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KONKURS ZA STRUCNU PRAKSU

Ko smo mi?

TIARA TRAVEL je jedna od prvih turistickih agencija u Srbiji sa svojim onlajn
rezervacionim sistemom. U stvaranje sopstvenog rezervacionog sistema ulozili smo
ogromno znanje, vestine, vreme, novac i1 vremenski period od vise godina. Nudimo hotele,
radimo avio-prevoz, imamo grupna i individualna putovanja, organizujemo timbildinge.
Volimo na posao. Saljemo ljude u Gréku, Bugarsku, Kipar, zemlje regiona. I smejemo se
sa njima. Nije presudno da ste genijalni kompjuteras, poliglota, genijalac, vukovac, lepotan

ili lepotica. Mi zaposljavamo obrazovane ljude, ali pre svega one koji vole svoj posao.

Sta treba da radi§ kod nas?

Treba da informises klijente o programima i uslovima putovanja. Nekada ¢e to biti mejlovi,
a nekada telefonski razgovori. Ima tu i komunikacije sa poslovnim saradnicima. Mozda se
neko smori kad nasa turisticka ponuda treba da se azurira, ali ¢ak ni to ne podrazumeva
niSta straSno. Malo gleda$ putopisne snimke, malo traga$ za pravim fotografijama, malo
opisujes destinacije svojim re¢ima. Nije na§ posao ozbiljniji od drugih poslova, ali nama

je vazan. Od nas ljudi kupuju buduc¢e uspomene.

Koja znanja traZzimo od tebe?

Ne treba da si Englez. Dovoljno je poznavanje engleskog jezika. Ali, ne treba ni da se
pravi§ Englez. Na poslu mora$ imati odgovornost, znanja koja podrazumevaju rad na
ra¢unaru i osnovno poznavanje rada u turizmu. A najvaznije je da imas zelju za u¢enjem |

napredovanjem u poslu. Tako smo svi poceli.
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